Stimate <dle/dna> <Numele de familie>

Informatii cu privire propunerea transferului business-ului de pe Assurant General Insurance Limited pe
Assurant Europe Insurance N.V.

De ce va scriem?

e  Polita dvs. <numeleprodusului> este in prezent subscrisa de Assurant General Insurance Limited
(,,Assurant UK”), asigurator inregistrat in Regatul Unit al Marii Britanii si al Irlandei de Nord.

e  Retragerea Marii Britanii din Uniunea Europeana (Brexit) la 31 ianuarie 2020, poate duce la pierderea
calitatii pentru Assurant UK de a va furniza servicii si de a va administra polita de asigurare, odata ce
perioada de tranzitie Brexit se incheie, la data de 31 decembrie 2020.

e Pentru a ne asigura ca Assurant poate continua sa presteze servicii si sa administreze polita dvs de
asigurare, va propunem sa transferati toate politele de asigurare care au fost vandute initial in EEA de
Assurant General Insurance Limited, catre Assurant Europe Insurance N.V. (,Assurant Europe”).

e Transferul propus se va realiza printr-un proces in tribunal in conformitate cu partea a Vll-a din Legea
2000 privind serviciile financiare si pietele din Marea Britanie si necesitd aprobare de la Inalta Curte a
Marii Britanii si, de asemenea, revizuirea de cdtre autoritatile reglementate in servicii financiare din
Marea Britanie — Autoritatea de Reglementare Prudentiala si Autoritatea de Conduita Financiara

Aspectele cheie pe care trebuie sa le stiti:

e Daca transferul va avea loc cu efect de la <data>, se propune transferul politei dvs. de pe Assurant UK
pe Assurant Europe.

e in urma transferului, nu vor fi modificate beneficiile pe care le aveti, polita de asigurare sau termenii
si conditiile asigurarii vor ramane aceleasi.

e inurma transferului, nu va exista nicio modificare a primei de asigurare pe care o platiti si modul in
care aceasta este Tncasata.

e Daca detineti mai multe polite care sunt subscrise de Assurant UK, atunci veti primi o notificare
pentru fiecare polita de asigurare in parte.

e Daca transferul va avea loc:

0 Assurant Europe va deveni asiguratorul si furnizorul politei dvs. Assurant Europe este reglementata
de catre De Nederlandsche Bank (,,DNB”) drept urmare, asiguratorul dvs. nu va mai fi reglementat
de Autoritatea de Conduita Financiara si de Autoritatea de Reglementare a Prevederii in Regatul
Unit.

0 Protectia conform Schemei de Compensare a Serviciilor Financiare (Financial Services
Compensation Scheme - FSCS), fondul statutar din Marea Britanie de ultima solutie pentru clientii
firmelor de servicii financiare, nu va mai fi disponibila pentru polita dvs. Va explicam mai multe
despre acest aspect in documentul [anexat / atasat].

0 Dreptul dvs. de a face o reclamatie la Autoritatea Financiara Reglementata din Marea Britanie
(Financial Ombudsman Service) se va limita la problemele aparute Tnainte de transferul propus.
Pentru problemele aparute dupa transferul propus, veti avea dreptul de a face o reclamatie la
Tribunalul Olandez pentru reclamatii cu privire la Serviciile Financiare (Dutch Financial Services
Complaints Tribunal — KiFID). Transferul nu va afecta dreptul dumneavoastra de a depune o
plangere la autoritatea financiara locala competenta.

e Daca transferul va avea loc, datele dvs. personale vor fi transferate cdtre Assurant Europe. Assurant
Europe va folosi datele dvs. personale in acelasi mod si in acelasi scop in care Assurant UK detine in
prezent datele dvs. personale (si anume pentru a vinde, reinnoi sau administra polite). Drepturile dvs.
cu privire la protectia datelor in cadrul Regulamentului general privind protectia datelor vor ramane
aceleasi.

e Daca aveti la noi o procedura de protectie a platilor, atunci polita dvs. va fi transferata si in cadrul
unui sistem de transfer distinct, urmand sa primi o comunicare separata despre acest aspect. Va
oferim detalii suplimentare in acest sens in documentul [anexat / atasat].




Procesul si modul in care interesele dvs. sunt protejate:

e Interesele dvs. si interesele celorlalti asigurati sunt protejate de un proces riguros de aprobare care
include:

0 Luarea in considerare a transferului propus de inalta Curte a Marii Britanii, care inainte de
aprobarea acestiua, trebuie sa aibe convingerea ca procesul este adecvat in toate circumstantele;

0 Luareain considerare a transferului propus de catre Expertul Independent (dupa cum se
mentioneaza mai jos); si

O Revizuirea acestuia de catre Autoritatea de Reglementare Prudentiala si Autoritatea de Conduita
Financiara

e Se preconizeaza ca audierea Curtii Marii Britanii pentru analiza transferului propus, va avea loc la 20
octombrie 2020. Daca va fi aprobat, transferul se va realiza pe 2 noiembrie 2020.

e Avem obligatia de a numi un Expert Independent pentru a examina transferul si pentru asi exprima
opinia cu privire la posibilul impact asupra asiguratilor. Puteti citi mai multe despre concluziile sale in
documentul [atasat / anexat], care ofera informatii suplimentare despre transferul propus. De
asemenea, la solicitarea dvs. va putem pune la dispozitie un rezumat sau o copie a raportului complet
al Expertului Independent.

e Prioritatea noastra este sa va protejam interesele si sa ne asiguram ca exista un transfer impecabil al
asigurarii dvs. Cu toate acestea, daca sunteti ingrijorat ca transferul propus va poate afecta in mod
negativ, aveti dreptul de a va expune ingrijorarea la noi sau la Tnalta Curte a Marii Britanii, in cadrul
sedintei programate pentru 20 octombrie 2020. Daca va expuneti ingrijorarea la noi, aceasta va fi
impartasita cu Autoritatea de Conduita Financiara, Autoritatea de Reglementare a Prevederii in
Regatul Unit, Expertul Independent precum si cu Inalta Curte a Marii Britanii. V& explicim cum se face
acest lucru in documentul [anexat / atasat].

e Daca nu aveti nici o ingrijorare cu privire la transfer, nu este necesar sa intreprindeti nicio masura iar
acoperirea dvs. va continua normal.

Va rugam regasiti <anexat la aceasta scrisoare / atasat la acest e-mail> un document care ofera informatii
suplimentare despre transfer partea VIl.

Acesta include detalii complete despre procesul de transfer si explicd modul in care puteti ridica orice intrebari
sau nelamuriri, impreuna cu alte documente referitoare la transfer.

Puteti citi mai multe despre transferul propus, precum si mai multe informatii despre activitatile Assurant in
legaturd cu Brexit pe website-ul nostru la Assurant.co.uk/transfer. Orice modificari, cum ar fi data audierii,
informatii suplimentare sau rapoarte, vor fi de asemenea disponibile pe website-ul nostru inainte de audierea
Curtii.

Impactul COVID-19

ntr-un mediu in continua schimbare, vom face tot posibilul pentru a ne asigura cd pandemia COVID-19 nu ne
afecteaza activitatea. Ca parte a acestui lucru, vom sustine clientii mai mult ca niciodata in aceste timpuri fara
precedent, oferind indrumare si asistenta acolo unde este nevoie. Am activat planul nostru de continuitate a
business-ului pentru siguranta angajatilor si protejarea centrelor noastre de operatiuni, asigurdandu-ne ca

RS

putem opera pe o baza de “afaceri ca de obicei” in timpul pandemiei COVID-19.

Daca la audierea Curtii Marii Britanii vor exista restrictii in Marea Britanie cu privire la adunarea si circulatia
persoanelor si doriti sa participati la audiere in persoana, atunci, acolo unde este posibil intr-un mod rezonabil
si permis de Thalta Curte a Marii Britanii, se vor pune la dispozitie aranjamente pentru a v3 permite s3
participati la audierea instantei britanice de la distanta.

Pentru mai multe informatii despre raspunsul nostru la pandemia COVID-19 va rugam vizitati assurant.co.uk




Daca aveti intrebari

Pentru orice intrebari legate de transferul propus, va rugam sa trimiteti un e-mail la <adresdaemail> sau sa
apelati <numartelefon>.

Cu stima,

Christian Formby
Presedinte pentru Assurant General Insurance

Daca doriti o copie a acestui pachet in litere mari, audio sau in alfabetul Braille, va rugam sa ne sunati la
numarul afisat mai sus.
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INTRODUCERE

n prezent, aveti una sau mai multe polite incheiate cu noi, Assurant General
Insurance Limited (in continuare , AGIL”) sau London General Insurance
Company Limited (in continuare ,,LGI”). Este posibil sa fi achizitionat initial
polita dvs. prin intermediul unuia dintre programele pe care le gestionam in
numele unuia dintre clientii nostri, cum ar fi un comerciant cu amanuntul, un
furnizor de retele mobile sau un producator de vehicule. in prezenta brosura
noi 1i numim pe acesti clienti ,,Intermediarii” nostri.

Ca urmare a retragerii Regatului Unit din Uniunea Europeana (in continuare
»Brexit”) si a expirarii preconizate a Perioadei de Tranzitie la 31 decembrie
2020, AGIL si LGI propun transferul operatiunilor care au fost vandute
initial intr-un alt stat SEE decat Regatul Unit (in continuare ,,Operatiunile
Europene”) catre o noua filiala a Assurant Group din Tarile de Jos, Assurant
Europe Insurance N.V. (in continuare ,,AEI”). In prezentul document acesta
este denumit ,, Transferul Propus”. Se preconizeaza ca Transferul Propus va
avea loc la 2 noiembrie 2020.

Scopul prezentei brosuri este:

« sa va ofere informatii despre Transferul Propus

« sa va explice ce inseamna Transferul Propus pentru dvs. si polita dvs.

« sa va explice procesul juridic pe care trebuie sa il urmam pentru a obtine
aprobarea pentru Transferul Propus

» sava explice ce masuri puteti lua daca credeti ca ati fi afectat de Transferul
Propus.

De asemenea, existd o sectiune de ,intrebari si raspunsuri” care acopera
intrebarile frecvente despre Transferul Propus.

Impactul COVID-19

intr-un mediu in continud schimbare, vom face tot posibilul pentru a
ne asigura ca pandemia COVID-19 nu ne afecteaza activitatea. Ca parte
integranta, vom acorda sprijin clientii nostri mai mult ca niciodata in
aceasta situatie fara precedent, oferind indrumare si asistenta daca este
necesar. Am activat planul nostru de continuitate a activitatii pentru a ne
proteja angajatii si centrele noastre de operatiuni, astfel asigurandu-ne ca
putem functiona ,,normal” in timpul pandemiei COVID-19.

Daca ati fost afectat de pandemia COVID-19 si sunteti ingrijorat cu privire
la Transferul Propus si credeti ca este probabil ca pandemia COVID-19 sa
va afecteze capacitatea de a va exprima ingrijorarile, contactati-ne.

Dac3, la data audierii Inaltei Curti din Regatul Unit, existd restrictii
in Regatul Unit privind adunarile si circulatia persoanelor si doriti sa



participati personal la audierea Tnaltei Curti din Regatul Unit, dar din
cauza respectivelor restrictii nu puteti participa, atunci, in cazul in care in
mod rezonabil este posibil si este permis de nalta Curte din Regatul Unit,
vor fi implementate masuri care sa va permita sa participati de la distanta
la audierea inaltei Curti din Regatul Unit.

Vizitati assurant.co.uk pentru mai multe informatii privind raspunsul
nostru la pandemia COVID-19.

AVETI NEVOIE DE MAI MULTE INFORMATII?

Daca aveti intrebari dupa ce ati citit brosura, contactati-ne la datele de
contact mentionate in scrisoarea de insotire sau in e-mailul care a fost transmis
impreuna cu brosura sau consultati documentatia existenta. Alternativ, vizitati
assurant.co.uk/transfer

CINE ESTE ASSURANT?

AGIL si LGI sunt societati cu raspundere limitata infiintate in Anglia si Tara
Galilor si sunt parte a grupului de societati Assurant, Inc.

Assurant, Inc. este un furnizor global lider de solutii pentru locuinte si pentru
stilul de viata care ofera asistenta, protejeaza si coreleaza achizitiile majore
ale consumatorilor. O companie Fortune 500 prezenta in 21 de tari, Assurant
ofera solutii pentru dispozitive mobile; contracte extinse de servicii; servicii
de protectie a vehiculelor; asigurare prefinantata pentru servicii funerare;
asigurare pentru chiriasi si asigurare pentru proprietarii de locuinte incheiata
de creditor.

Aveti o polita incheiata cu AGIL sau LGlI, care v-a fost vanduta de unul dintre
Intermediarii nostri si care va ofera unul sau mai multe dintre serviciile de
mai jos:

o asigurarea telefonului mobil;

o asigurarea dispozitivelor electronice;

» 0 garantie extinsa pentru dispozitivele electronice de consum;

« asigurare de protectie a platilor;

» garantii pentru mobilier sau bijuterii; sau

» garantii pentru vehicule

AGIL este o filiala a Assurant Group Limited, un holding de asigurare cu
raspundere limitata infiintat in Anglia si Tara Galilor.

LGl este o filiala a TWG Europe Limited, un holding de asigurare cu raspundere
limitata infiintat in Anglia si Tara Galilor.



Assurant Group Limited, TWG Europe Limited si filialele si societatile
asociate acestora sunt denumite in prezentul document ,Assurant Europe
Group”.

Assurant Europe Group a infiintat, de asemenea, un nou asigurator in Tarile
de Jos - Assurant Europe Insurance N.V. (denumit in continuare ,,AEI” in
prezentul document) -, care este autorizat de De Nederlandsche Bank (in
continuare ,,DNB”) sa subscrie asigurari generale.

TRANSFERUL PROPUS

Transferul propus face parte din procesul de restructurare al Assurant Europe
Group generat de Brexit, care a avut loc la 31 ianuarie 2020.

Tn prezent, Regatul Unit se afld in Perioada de Tranzitie, iar legislatia UE
continua sa se aplice in Regatul Unit pe aceasta Perioada de Tranzitie. Se
preconizeaza ca Perioada de Tranzitie va dura pana la 31 decembrie 2020.
Dupa 31 decembrie 2020, este posibil sa nu mai putem continua sa vindem,
sa refnnoim sau sa administram polite pentru clientii stabiliti in UE. Prin
urmare, transferul Operatiunilor Europene catre AEIl este o parte esentiala a
strategiei noastre care sa permita Assurant Europe sa continue sa vanda, sa
reinnoiasca si sa administreze polite pentru clientii ca dvs.

Cui ne adresam?

Ne adresam numai detinatorilor de polite care pot fi afectati in vreun fel de
Transferul Propus. Va scriem deoarece detineti in prezent o polita care face
parte din Operatiunile Europene ale AGIL sau LGl (in continuare ,,Politele de
Transferat”) sau ati detinut o astfel de polita care a expirat recent.

Daca aveti o polita de protectie a platilor incheiata cu LGI, atunci este posibil
sa va fi scris totusi separat despre o alta schema de transfer diferita pe care o
desfasuram cu privire la o alta parte a Operatiunilor noastre Europene. Este
posibil sa primiti separat o comunicare din partea noastra despre aceasta,
daca este relevanta pentru polita dvs. de protectle a platilor. Va oferim mai
multe expllcatn despre motivele acestui proces in sectiunea de ,intrebari si
raspunsuri” de mai jos.

Procesul

Transferul propus va fi efectuat printr-un transfer al operatiunilor de
asigurare in conformitate cu partea VIl din Legea Regatului Unit din 2000
privind serviciile si pietele financiare. Pentru ca Transferul Propus sa aiba
loc, avem nevoie ca Inalta Curte din Regatul Unit sa il aprobe.

De asemenea, procesul necesita numirea unui expert independent care sa
pregateasca un raport privind Transferul Propus si efectele acestuia asupra
detinatorilor de polite, precum si ca numirea sa fie aprobata de Autoritatea



de Reglementare Prudentiald, in consultare cu Autoritatea de Conduita
Financiara - organismele de reglementare a serviciilor financiare din Regatul
Unit.

AGIL, LGI si AEl au solicitat naltei Curti din Regatul Unit aprobarea
Transferulu1 Propus. Pentru ca Transferul Propus sa aiba loc, Tnalta Curte
din Regatul Unit trebuie sa fie convinsa ca acesta este adecvat in toate
circumstantele cazului, ca sa il aprobe. In cazul in care Inalta Curte din
Regatul Unit il aproba, se preconizeaza ca Transferul Propus intra in vigoare
la 2 noiembrie 2020 (in continuare ,,Data Intrarii in Vigoare”).

Ce se va intampla daca Transferul Propus intra in vigoare?

Toate politele de asigurare care fac parte din Operatiunile Europene ale AGIL
sau LGI, impreuna cu activele si pasivele aferente relevante, vor fi transferate
automat catre AEIl la Data Intrarii in Vigoare.

In ceea ce priveste politele de transferat, toti detinatorii de polite vor
continua sa aiba aceleasi drepturi, beneficii si obligatii si vor fi supusi acelorasi
termeni si conditii in legatura cu respectivele polite ca urmare a transferului.

Toate primele viitoare vor fi platite catre AEl in locul AGIL sau LGl, iar
procedurile juridice, plangerile sau pretentiile pe rol sau in curs de desfasurare
depuse de sau impotriva AGIL sau LGI vor fi continuate sau initiate de sau
impotriva AEIl in locul AGIL sau LGl.

Toate trimiterile din contractele de transferat la AGIL sau LGI vor fi
interpretate ca trimiteri la Assurant Europe, iar Assurant Europe va dobandi
toate drepturile si va indeplini toate obligatiile care decurg din respectivele
contracte in locul AGIL sau LGlI.

TREBUIE SA FAC CEVA?

Daca, dupa ce ati citit aceasta brosura, sunteti multumit de Transferul
Propus, atunci nu trebuie sa faceti nimic. Cu toate acestea, este posibil sa
fie necesar sa informati pe altcineva despre Transferul Propus, dupa cum se
explica mai jos.

Daca credeti ca ati fi afectat de Transferul Propus, atunci aveti dreptul
de a participa la audierea Tnaltei Curti din Regatul Unit si de a va exprima
ingrijorarile. Puteti participa personal la audierea inaltei Curti din Regatul
Unit sau va poate reprezenta un reprezentant legal. Ar fi util daca fi puteti
informa in scris pe avocatii nostri, la adresa de mai jos, inainte de data
audierii, dar de preferinta cat mai curand posibil, in cazul in care doriti sa
participati la audierea inaltei Curti din Regatul Unit, precizand motivele
pentru care considerati ca ati fi afectat de Transferul Propus.



Daca nu doriti sa participati la audierea Inaltei Curti din Regatul Unit, puteti
totusi sa va exprimati ingrijorarile cu privire la Transferul Propus inainte de
Data Audierii (dar preferabil cat mai curand posibil):

« utilizand metodele obisnuite de comunicare pentru orice intrebare legata
de polita dvs., indicate in documentatia existenta

« utilizand datele de contact furnizate in comunicarea de notificare pe care
v-am trimis-o sau in avizul juridic

« scriind avocatilor nostri la adresa de mai jos pentru a ne spune motivele
pentru care credetl ca ati fi afectat de Transferul Propus. in cazul in care ne
transmiteti mgruoranle dvs va informam ca le vom comunica Autoritatii
de Reglementare Prudentlala Autoritatii de Conduita F1nanc1ara
Expertului Independent si Inaltel Curti din Regatul Unit.

Adresa avocatilor nostri:

Pinsent Masons LLP,
30 Crown Place,
Earl Street, Londra,
EC2A 4ES

Cand le scrieti, mentionati ref.: HAO6/MB60.

Daca va hotarati sa va exprimati ingrijorarile in fata Inaltei Curti din Regatul
Unit, mai intdi cititi cu atentie avizul juridic de la finalul prezentului
document.

Este posibil sa fie necesar sa informati si pe altcineva despre Transfer, dupa
cum se arata in tabelul de mai jos.

Daca sunteti in Trebui sa prezentati brosura si scrisoarea

stare de faliment insotitoare:

sau pe cale de a fi + administratorului sau curatorului oficial in
def:larat in stare de | faliment (persoana desemnati de instanté pentru
faliment... a va administra afacerile);

o executorului judecatoresc sau
o administratorului judiciar.

Daca ati cesionat Daca ati cesionat polita dvs. unei alte persoane
polita dvs... sau unei societati, trebuie sa prezentati scrisoarea
si

brosura partii careia i-ati cesionat polita.

Daca polita dvs. este | Am scris separat detinatorilor de polite comune in
o polita comuna... cazul in care exista in inregistrarile noastre adrese
separate. Daca partajati adresa cu detinatorul de
polita comuna, prezentati scrisoarea si brosura
primite detinatorului de polita comuna.




CUM SUNT PROTEJATE INTERESELE MELE?

Interesele dvs. si interesele altor detinatori de polite sunt protejate printr-un
proces riguros de aprobare care include:

o examinarea de catre Expertul Independent a efectului probabil al
Transferului Propus asupra detinatorilor de polite AGIL, LGl si AEI. Expertul
independent este Derek Newton, director in Milliman LLP. Dl Newton este
actuar si este independent de AGIL, LGI si AEIl. Dansul are experienta in
chestiunile privind Transferul Propus. Dl Newton a fost numit sa prezinte
Tnaltei Curti din Regatul Unit opinia sa cu privire la efectul probabil asupra
tuturor detinatorilor de Polite de Transferat si Polite Ramase ale AGIL,
LGI si AEl. Numirea sa a fost aprobata de Autoritatea de Reglementare
Prudentiala in urma consultarii cu Autoritatea de Conduita Financiara

« examinarea de catre Actuarul-Sef al AGIL si LGl a Transferului Propus
asupra detinatorilor de polite AGIL sau LGI

« o0 reexaminare efectuata de Autoritatea Prudentiala de Reglementare si
Autoritatea de Conduita Financiara din Regatul Unit

+ aprobarea data de Tnalta Curte din Regatul Unit.

Rapoartele actuariale

Expertul Independent si Actuarul-Sef al AGIL sau LGI au pregatit separat
rapoarte privind Transferul Propus, cu urmatoarele concluzii:

Expertul independent

in opinia sa, Expertul Independent este convins c& punerea in aplicare a
Transferului Propus nu va avea niciun efect negativ semnificativ asupra:

« asteptarilor privind beneficiile Politelor de Transferat sau ale Politelor
Ramase;

 securitatii beneficiilor prevazute de Politele de Transferat sau Politele
Ramase; sau

« nivelului si standardelor de administrare si de servicii care se aplica
Politelor de Transferat sau Politelor Ramase.

Actuarul-Sef al AGIL si LGI

Actuarul-Sef al AGIL si LGl considera ca asteptarile privind beneficiile, termenii
si conditiile politelor, precum si procesarea si administrarea revendicarilor
pentru detinatorii de polite de transferat si de netransferat este de asteptat
sa ramana stabile dupa Transfer. Concluzia Actuarului-Sef al AGIL si LGI este
ca Transferul Propus nu are efecte negative semnificative pentru detinatorii
de polite AGIL si LGI. in special, Actuarul-Sef al AGIL si LGl considera ca
Schema va mentine cel putin securitatea beneficiilor pentru toti detinatorii



de polite AGIL si LGI, fie de transferat, fie de netransferat, si va asigura ca
acestia vor fi tratati echitabil in continuare.

INFORMATII PRIVIND PROCESUL

Urmatoarele informatii sunt disponibile pe site-ul nostru la
assurant.co.uk/transfer:

» documentul complet care contine Schema si rezumatul acestuia;
» raportul complet al Expertului Independent si rezumatul acestuia
» raportul Actuarului-Sef al AGIL si LGI

Daca preferati, contactati-ne si va putem trimite exemplare prin posta. Datele
noastre de contact sunt furnizate in scrisoarea de insotire sau in e-mailul
transmis impreuna cu brosura.

Avem obligatia de a publica un Aviz Juridic in diferite ziare pentru a evidentia
cererea noastra depusd la Inalta Curte din Regatul Unit pentru aprobarea
transferului. Un exemplar al acestui aviz se gaseste la finalul prezentului
document.

Care sunt termenele pentru transfer?

Data audierii este programata la 20 octombrie 2020. in cazul in care inalta
Curte din Regatul Unit aproba Transferul Propus, atunci Transferul Propus va
avea loc la Data Intrarii in Vigoare, care preconizam ca va fi 2 noiembrie 2020.

Vom furniza informatii si actualizari suplimentare pe site-ul nostru, inclusiv
rezultatul audierii Inaltei Curti din Regatul Unit, la scurt timp dupa data
audierii.

Procesul juridic

Pentru a efectua Transferul Propus, avem obligatia de a respecta un proces
prevazut in partea VIl din Legea Regatului Unit din 2000 privind serviciile si
pietele financiare.

AGIL, LGI si AEl au solicitat inaltei Curti din Regatul Unit aprobarea
Transferului Propus. Pentru ca Transferul Propus sa aiba loc, Inalta Curte
din Regatul Unit trebuie sa fie convinsa ca acesta este adecvat, in toate
circumstantele cazului, ca sa il aprobe.

Procesul prevede sa va transmitem in scris o notificare cu privire la Transferul
Propus, sa publicam anunturi intr-o serie de ziare si sa furnizam informatii pe
site-ul nostru.



Pentru a sprijini inalta Curte din Regatul Unit s& ia o decizie, Expertul
Independent isi prezinta opinia cu privire la efectul probabil al Transferului
Propus asupra detinatorilor de polite. Raportul expertului independent sau
rezumatul acestuia sunt disponibile online la assurant.co.uk/transfer

Ce se intampla daca situatia se schimba inainte de audierea finala a Inaltei
Curti din Regatul Unit?

in cazul in care data audierii se modificd, vom comunica noua data pe site-ul
nostru.

Urmatoarele persoane vor pregati rapoarte suplimentare cu putin timp inainte
de Data Audierii:

o Expertul Independent
o Actuarul-Sefal AGIL si LGI

De asemenea, se preconizeaza ca va fi disponibil un raport intocmit de serviciul
actuarial din Assurant Europe inainte de Data Audierii.

Aceste rapoarte vor fi pregatite astfel incat consiliul de administratie relevant
si Tnalta Curte din Regatul Unit s& poatd tine seama de cele mai recente
informatii financiare disponibile si de evolutiile sau modificarile semnificative
care ar putea afecta detinatorii de polite inainte de audierea Inaltei Curti din
Regatul Unit.

Vom publica aceste rapoarte pe site-ul nostru odata ce acestea sunt disponibile
si inainte de Data Audierii.

De asemenea, vom publica rezultatul audierii pe site-ul nostru cat mai curand
posibil dupa Data Audierii.

INTREBARI SI RASPUNSURI

De ce este transferata polita mea?

In prezent, detineti o politd subscrisd de AGIL sau LGI. In urma retragerii
Regatului Unit din Uniunea Europeana, este posibil sa nu mai putem continua sa
asiguram sau sa administram polita dumneavoastra odata ce Perioada oficiala
de Tranzitie se incheie la 31 decembrie 2020. Pentru a putea continua sa va
asiguram sau sa va administram polita dvs., fara intreruperea serviciului, va
propunem sa va transferam polita dvs. catre Assurant Europe Insurance N.V.,
o noua filiald a Assurant Group din Tarile de Jos. In cazul in care transferul
continud, Assurant Europe Insurance N.V. va deveni asiguratorul politei dvs.



Acoperirea si beneficiile pe care le primesc vor raméne la fel?
Da, acoperirea si beneficiile politei dvs. vor ramane la fel.

Ce inseamna acest lucru pentru platile mele?

Suma pe care o platiti pentru polita dvs. va ramane aceeasi. Singura
modificare poate fi ca numele care apare pe declaratia dvs. va fi Assurant
Europe Insurance N.V.

Se vor modifica metodele de contact cu Assurant?

Nu. Continuati sa utilizati metodele existente pentru a ne contacta in legatura
cu polita dvs.

Propunerile se vor desfasura in mod automat?

Transferul propus trebuie aprobat de Tnalta Curte din Regatul Unit. Pentru
ca Transferul Propus si aiba loc, Tnalta Curte din Regatul Unit trebuie s&
fie convinsa ca acesta este adecvat, in toate circumstantele cazului, ca sa il
aprobe. Tn cazul in care Tnalta Curte din Regatul Unit aproba transferul, se
preconizeaza ca acesta va avea loc la 2 noiembrie 2020. Va vom informa cu
privire la eventualele modificari ale calendarului propus privind transferul.

n cazul in care Tnalta Curte din Regatul Unit nu aproba Transferul Propus,
polita dvs. va ramane la AGIL sau LGI.

Pe cine pot contacta daca am reclamatii cu privire la polita mea dupa
transfer?

Tn primul rand, trebuie s& contactati AEl. Cu toate acestea, daca nu sunteti
multumit de raspunsul nostru, va puteti adresa in continuare Avocatului
Poporului local. Ulterior Transferului Propus, va puteti adresa si Tribunalului
Olandez pentru Reclamatii privind Serviciile Financiare, KiFID.

in cazul in care Transferul Propus continud, dreptul dumneavoastra de a
depune o plangere la Serviciul Ombudsmanului Financiar din Regatul Unit va fi
limitat la chestiunile aparute inainte de Transferul Propus.

Se schimba ceva in modul in care datele mele cu caracter personal sunt
gestionate in raport cu Regulamentul general privind protectia datelor

(RGPD)?
Nu, daca Transferul Propus continua, AGIL sau LGl va transfera catre Assurant
Europe toate datele cu caracter personal pe care le detine in prezent despre

dvs. Assurant Europe va utiliza datele dvs. cu caracter personal in acelasi
mod si in aceleasi scopuri ca AGIL sau LGI (si anume, pentru a vinde, a reinnoi



sau a administra polite). Drepturile dvs. cu privire la protectia datelor in
temeiul RGPD vor ramane aceleasi - singura diferenta va fi ca va trebui sa
contactati Assurant Europe, mai degraba decat AGIL sau LGI, daca doriti sa
va exercitati oricare dintre drepturile prevazute de RGPD.

Pentru mai multe informatii despre modul in care AEI va utiliza datele dvs.
cu caracter personal, vizitati www.assurant.co.uk pentru a consulta politica
noastra de confidentialitate.

Daca nu sunteti de acord ca datele dvs. cu caracter personal sa fie transferate
catre AEl in conformitate cu informatiile de mai sus, va puteti exprima
obiectia in termen de 30 de zile de la data scrisorii care insoteste brosura; cu
toate acestea, AEIl va avea nevoie de datele dvs. cu caracter personal pentru
a va administra si reinnoi polita. inseamna c&, daca v opuneti transferului
de date cu caracter personal catre AEI, AEl nu va putea sa va administreze in
continuare polita.

Voi mai beneficia de protectie in conformitate cu sistemul din Regatul Unit
de compensare a serviciilor financiare (FSCS)?

FSCS protejeaza detinatorii de polite in cazul in care un asigurator se afla
in imposibilitate sau este probabil sa ajunga in imposibilitate de plata a
creantelor in raport cu o polita (de exemplu, deoarece nu si-a respectat
obligatiile sau a intrat in insolventa). Protectia garantata de FSCS se aplica
numai clientilor societatilor de servicii financiare autorizate din Regatul Unit.
Nu exista nicio protectie echivalenta pentru clientii societatilor de servicii
financiare autorizate din Tarile de Jos.

in raportul sau, Expertul Independent confirma ci transferul nu va avea
niciun efect negativ semnificativ asupra securitatii beneficiilor sau asupra
asteptarilor viitoare privind beneficiile in cazul dvs. sau al altor detinatori de
polite AGIL sau LGI. Pentru a ajunge la aceasta concluzie, acesta a examinat
eventuala pierdere a protectiei FSCS. in opinia sa, Expertul Independent
considera ca este mica probabilitatea ca AEI sa nu isi indeplineasca obligatiile
sau sa intre in insolvent&. n plus:

« AEl este supusa unei varietati de legi si reglementari olandeze si europene
care impun ca Assurant Europe sa detina fonduri suficiente pentru a plati
creantele detinatorilor de polite. Assurant Group va pune la dispozitia
Assurant Europe suficienta finantare pentru a-si indeplini aceste cerinte
legale si normative de la inceput.

« Normele olandeze in materie de insolventa vizeaza protejarea detinatorilor
de polite la societati de asigurare insolvente din Tarile de Jos. Desi aceste
norme nu ofera acelasi nivel de protectie ca FSCS, acestea sunt menite sa
reduca nevoia de sistem echivalent de protectie in Tarile de Jos.



De ce mi-ati scris despre o alta schema de transfer?

LGI a incheiat anumite polite de protectie a platilor in temeiul carora LGl ofera
asigurari generale in legatura cu riscurile accidentale de deces, invaliditate si
boala si somaj, iar o alta societate de asigurari din grupul Assurant, si anume
London General Life Company Limited (in continuare ,,LGL”), ofera asigurari
pe termen lung in ceea ce priveste riscurile de viata, anuitate si sanatate

permanentd. De asemenea, LGL isi transfera operatiunile sale din SEE (inclusiv
riscurile pe termen lung) catre un alt asigurator olandez, Assurant Europe
Life Insurance N.V. (in continuare ,,AEL”), in cadrul unui transfer separat
(in continuare , Transferul de Operatiuni de Viata”). Daca detineti o polita
relevanta de protectie a platilor, va vom fi scris si cu privire la Transferul de
Operatiuni de Viata.

Transferul de Operatiuni de Viata este efectuat in paralel cu Schema si, prin
urmare, pentru politele relevante de protectie a platilor:

« elementul de asigurare generala din polita respectiva va fi transferat in
cadrul Transferului Propus; iar

« elementul de asigurare de viata din polita respectiva va fi transferat in
cadrul Transferului de Operatiuni de Viata.

in cazul in care Transferul de Operatiuni de Viata nu are loc (de exemplu,
deoarece inalta Curte din Regatul Unit nu il aprobd), atunci respectivele
polite de protectie a platilor nu vor fi transferate in cadrul Transferului
Propus pana cand Transferul de Operatiuni de Viata nu este aprobat si nu
intra in vigoare. Pana atunci, aceste polite de protectie a platilor vor ramane
la LGI.

Unde pot afla mai multe informatii?

Detalii complete despre transfer sunt disponibile la assurant.co.uk/transfer
Daca mai aveti intrebari, ne puteti contacta la datele din notificarea transmisa
impreuna cu brosura.

GLOSAR

AGIL inseamna Assurant General Insurance Limited, o
societate cu raspundere limitata infiintata in Anglia si
Tara Galilor, cu numarul de inregistrare 02341082 si
cu sediul social la Emerald Buildings, Westmere Drive,
Crewe, Cheshire, CW1 6UN
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AEL

inseamna Assurant Europe Life Insurance N.V., o
societate cu raspundere limitata infiintata in Tarile de
Jos, cu numarul de inregistrare la Registrul Comertului
72959312 si cu sediul social la Paasheuvelweg 1, 1105 BE
Amsterdam, Tarile de Jos

ALL

inseamna Assurant Life Limited, o societate cu
raspundere limitata infiintata in Anglia si Tara Galilor,
cu numarul de inregistrare 03264844 si cu sediul social
la Emerald Buildings, Westmere Drive, Crewe, Cheshire,
CW1 6UN

Assurant
Europe sau AEI

inseamna Assurant Europe Insurance N.V., o societate

cu raspundere limitata infiintata in Tarile de Jos,

cu numarul de inregistrare la Registrul Comertului
72959320 si cu sediul social la Paasheuvelweg 1, 1105 BE
Amsterdam, Tarile de Jos

Brexit

inseamna retragerea Regatului Unit din Uniunea
Europeana la 31 ianuarie 2020, care face obiectul unei
perioade de tranzitie pana la 31 decembrie 2020 cel
putin

Actuarul-sef al

inseamna actuarul responsabil cu monitorizarea

AGIL si LGI si raportarea pozitiei financiare a AGIL si LGI si cu
raportarea catre consiliul de administratie
DNB inseamna De Nederlandsche Bank

Data Intrarii in

inseamna data la care transferul din cadrul Schemei va fi

Vigoare pus in aplicare

Operatiuni inseamna operatiunile AGIL si LGl vandute initial intr-un
Europene alt stat SEE decat Regatul Unit

Autoritatea organism neguvernamental independent care

de Conduita reglementeaza sectorul asigurarilor din Regatul Unit, in
Financiara colaborare cu Autoritatea de Reglementare Prudentiala.

FCA vizeaza protejarea clientilor, protejarea si
consolidarea integritatii sistemului financiar din Regatul
Unit si promovarea concurentei pe piata financiara

Data audierii

data la care vom fi prezenti la Inalta Curte din Regatul
Unit




Expert
Independent

inseamna actuarul independent desemnat sa raporteze
Tnaltei Curti din Regatul Unit cu privire la Transferul
Propus. Expertul Independent este Derek Newton,
director in Milliman LLP. Dl Newton este actuar si este
independent de AGIL, LGl si Assurant Europe. Dumnealui
are experienta in chestiunile privind Transferul Propus.
Dl Newton a fost numit s prezinte inaltei Curti din
Regatul Unit opinia sa cu privire la efectul probabil
asupra tuturor detinatorilor de polite de transferat si
polite ramase ale AGIL, LGI si Assurant Europe. Numirea
sa a fost aprobata de Autoritatea de Reglementare
Prudentiala in urma consultarii cu Autoritatea de
Conduita Financiara

Intermediari

inseamna unul dintre clientii nostri, prin intermediul
caruia ati achizitionat polita dvs. Acesta ar putea fi un
comerciant cu amanuntul, un furnizor de retele mobile
sau un producator de vehicule

Aviz juridic

notificarea detinatorilor de polite cu privire la cererea
depusi la inalta Curte din Regatul Unit de aprobare

a Schemei. Un exemplar al avizului juridic privind
Transferul Propus este inclus la finalul prezentului
document

LGI

inseamna London General Insurance Company Limited,
o societate cu raspundere limitata infiintata in Anglia si
Tara Galilor, cu numarul de inregistrare 01865673 si cu
sediul social la Twenty Kingston Road, Kingston Road,
Staines-Upon-Thames, Surrey, TW18 4LG

LGL

inseamna London General Life Company Limited, o
societate cu raspundere limitata infiintata in Anglia si
Tara Galilor, cu numarul de inregistrare 02443666 si cu
sediul social la Twenty Kingston Road, Kingston Road,
Staines-Upon-Thames, Surrey, TW18 4LG

Transfer de
operatiuni de
viata

un transfer separat de operatiuni de asigurare in cadrul
caruia alte doua societati din Assurant Europe Group
(ALL si LGL) propun transferul operatiunilor lor din SEE
catre un alt asigurator olandez, AEL. Acest transfer are
loc simultan cu Transferul Propus

Transfer propus

inseamna procesul formal de transfer al politelor de
transferat de la AGIL si LGI catre Assurant Europe
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Autoritatea de
Reglementare
Prudentiala

organism neguvernamental independent care
reglementeaza sectorul asigurarilor din Regatul Unit,

in colaborare cu Autoritatea de Conduita Financiara.
Autoritatea de Reglementare Prudentiala vizeaza
reglementarea solvabilitatii si a pozitiei de capital ale
asiguratorilor si ale altor societati de servicii financiare
pentru a promova siguranta si bonitatea societatilor

pe care le reglementeaza si pentru a se asigura ca
detinatorii de polite sunt protejati in mod corespunzator

Polita ramasa

o polita care nu va fi transferata in cadrul Transferului
Propus

Polite de
transferat

fnseamna politele care sunt transferate in cadrul
Transferului Propus. Toate politele de transferat fac
parte din Operatiunile Europene

Perioada de
Tranzitie

inseamna Perioada de Tranzitie pentru punerea in
aplicare a Brexitului, care se preconizeaza ca va dura
pana la 31 decembrie 2020

Inalta Curte din
Regatul Unit

inseamna Tnalta Curte de Justitie, Instantele in Materie
de Afaceri si Proprietate din Anglia si Tara Galilor,
Instanta in Materie de Societati din Londra, Regatul Unit




AVIZ JURIDIC
CR-2020-000245

LA INALTA CURTE DE JUSTITIE
INSTANTELE IN MATERIE DE AFACERI $I PROPRIETATE DIN ANGLIA SI TARA GALILOR

INSTANTA IN MATERIE DE SOCIETATI

N CAZUL
ASSURANT GENERAL INSURANCE LIMITED

-si-

IN CAZUL

LONDON GENERAL INSURANCE COMPANY LIMITED

-si-

N CAZUL

ASSURANT EUROPE INSURANCE N.V.

- sf -

IN CAZUL PARTII VII DIN LEGEA DIN 2000 PRIVIND SERVICIILE $I PIETELE
FINANCIARE

Se notifica prin prezenta ca, la data de 22/06/2020, a fost depusa o
cerere in temeiul sectiunii 107 din Legea din 2000 privind serviciile si pietele
financiare (in continuare ,legea”) la fnalta Curte de Justitie, Instantele in
Materie de Afaceri si Proprietate din Anglia si Tara Galilor, Instanta in
Materie de Societati din Londra, de catre Assurant General Insurance
Limited (in continuare ,AGIL”), London General Insurance Company
Limited (in continuare ,LGI”) si Assurant Europe Insurance N.V. (in

oS Ro M fladePeNtEHRTEHEY 111 din lege de sanctionare a unei scheme
(in continuare ,,Schema”) care prevede transferul catre AEl al anumitor
operatiuni de asigurare generala ale fiecaruia dintre AGIL si LGI (in continuare
»Operatiunile de Transferat”) si

2. de adoptare de dispozitii auxiliare privind Schema in temeiul sectiunilor 112
si 112A din lege.

Exemplare ale raportului privind conditiile prevazute de Schema, intocmit
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de un Expert Independent in conformitate cu sectiunea 109 din lege (in
continuare ,Raportul privind Schema”), o declaratie de prezentare a
conditiilor prevazute de Schema si un rezumat al Raportului privind Schema,
precum si documentul care contine Schema pot fi obtinute gratuit contactand
AGIL, LGI sau AEIl (dupa caz), la numarul de telefon sau la adresa relevanta
indicata mai jos. Aceste documente, precum si alte documente conexe,
inclusiv rapoarte actuariale si esantioane de comunicari catre detinatorii de
polite, sunt disponibile pe site-ul de mai jos. Acest site va fi actualizat cu
eventualele modificari esentiale privind Transferul Propus.

Eventualele intrebari sau nelamuriri legate de Transferul Propus trebuie
adresate catre AGIL, LGl sau AEI, la numar de telefon sau la adresa de mai jos
(dupa caz):

Assurant General Insurance Limited | Assurant Europe Insurance N.V.

Emerald Buildings Paasheuvelweg 1

Westmere Drive 1105 BE Amsterdam

Crewe Tarile de Jos

Cheshire

Regatul Unit

CW1 6UN

Nr. telefon: +31 (0)26 750 5790 Nr. telefon: +31 (0)26 750 5790
www.assurant.co.uk/transfer www.assurant.co.uk/transfer

London General Insurance Company
Limited

Twenty Kingston Road,
Staines-Upon-Thames,

Surrey,

Anglia,

TW18 4LG

Nr. telefon: +31 (0)26 750 5790
www.assurant.co.uk/transfer

Cererea urmeaza sa fie audiata in fata unui judecator din Instanta in Materie
de Societati din cadrul Instantelor in Materie de Afaceri si Proprietate,
fnalta Curte, la adresa 7 Rolls Buildings, Fetter Lane, Londra EC4A 1NL, la
20 octombrie 2020. Orice persoana (inclusiv orice detinator de polita sau
angajat al AGIL, LGI sau AEIl) care considera ca ar fi afectata de desfasurarea
Schemei are dreptul de a participa la audiere si de a-si exprima opiniile,
fie in persoana, fie prin reprezentant legal. Ar fi util ca persoanele care



intentioneaza sa participe la audiere sa informeze in scris Pinsent Masons
LLP, avocatii care actioneaza in numele AGIL, LGI si AEl, la adresa de mai
jos, inainte de 20 octombrie 2020, dar de preferinta cat mai curand posibil,
precizand motivele pentru care considera ca ar fi afectate.

Persoanele care sustin ca ar fi afectate de Schemad, dar nu intentioneaza
sa participe la audiere, pot formula observatii cu privire la Schema: (i)
telefonand la AGIL, LGI sau AEI la numarul de telefon de mai sus; (ii) scriind
catre AGIL, LGI sau AEIl la adresa de mai sus (dupa caz) sau (iii) scriind catre
Pinsent Masons LLP la adresa de mai jos, inainte de 20 octombrie 2020, dar de
preferinta cat mai curand posibil, precizand motivele pentru care considera
ca ar fi afectate.

AGIL si LGI vor informa Autoritatea de Conduita Financiara, Autoritatea de
Reglementare Prudentiald si inalta Curte cu privire la obiectiile exprimate
fnainte de audiere, indiferent daca persoana care formuleaza obiectia
intentioneaza sa participe la audiere.

Daca, la data audierii, exista restrictii in Regatul Unit privind adunarile si
circulatia persoanelor, iar eventualele persoane care altfel ar dori sa participe
la audiere si sa isi exprime opiniile (fie in persoana, fie prin reprezentant
legal) nu pot participa din cauza respectivelor restrictii, atunci, in cazul
in care este posibil ih mod rezonabil si ih masura permisa de Inalta Curte,
se intentioneaza sa se implementeze masuri care sa permita respectivelor
persoane sa participe de la distanta la audiere.

Tn cazul in care Schema este sanctionatd de Tnalta Curte, aceasta va avea ca
rezultat transferul operatiunilor de transferat de la fiecare dintre AGIL si LGl
catre AEIl, fara a aduce atingere niciunui drept pe care o persoana l-ar avea
altfel de a rezilia, de a modifica, de a achizitiona sau de a pretinde un interes
sau un drept sau de a considera un interes sau un drept reziliat sau modificat
ca urmare a oricarei actiuni intreprinse in legatura cu Schema. Orice astfel
de drept va fi executoriu numai in masura in care ordinul emis de inalta Curte
prevede acest lucru.

Datat 30/06/2020

Pinsent Masons LLP
30 Crown Place
Earl Street

Londra

EC2A 4ES

Ref.: HAO6/MB60

Avocati care actioneaza in numele AGIL, LGI si AEI
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